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Ich traf Nicole Elstermeier vor etwa einem halben
Jahr, als Nicole gerade in der Vorbereitung fiir
ihre Selbstandigkeit steckte. Sowohl Nicole als
auch ich sind Personlichkeiten, die einerseits
viel nachdenken, andererseits beide extraver-
tierte Ziige besitzen. Wir tragen beide unsere

Herzen auf der Zunge und sind Sprechdenker.

Noch bevor Nicole mich mit
ihrem Brand Development
beauftragte, standen wir vor
der Herausforderung, unsere
Gesprachs- und Zuhoranteile
gerecht untereinander
aufzuteilen.

Wenn wir uns daran erinnern, mussen wir lachen.
Nicoles Kernthema ist People Culture im Bereich
Human Resources und das Stichwort flir die People
Culture, die in unserer Zusammenarbeit entste-
hen konnte und zu der Marke ,Elstermeier People

Culture Leadership’ fiihrte.
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Eine ausgeglichene People Culture entwickelt
sich am besten zwischen denjenigen, bei denen
das gegenseitige Grundverstandnis stimmt, Zu-
horen und Sprechen ausgewogen und selbst-
verstandlich sind, aber auch Unterschiedlich-
keiten akzeptiert und als Gewinn gesehen wer-
den, und jeder die Kompetenz des anderen
versteht. Dann wird Kommunikation effektiv und

People Culture kann flieBen.

Fur Nicole war ich, die Kommunikationsdesignerin
mit zusatzlichem Kunststudium und mein Kompe-

tenzspektrum, anfanglich nur bedingt einzuordnen.
Was ist Kommunikationsdesign?
Kommunikationsdesign ist ein

Designsektor, der verschiedene
Spezialisierungen umfasst.

Die Vielfalt meiner Bereiche, die ich innerhalb dieses

Sektors als meine Schwerpunkte definiere, erscheint
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Menschen, die selten mit Kommunikationsdesign in
Bertihrung kommen, oft wie ein Bauchladen. Ich bin
grundsatzlich konzeptionell versiert und agiere
sehr analytisch, unabhangig davon, ob ich ein
schriftliches oder visuelles Konzept erstelle.
Ich berate zu Branding Themen und besitze fundier-
tes Wissen hinsichtlich menschlicher Kommunikation.
Meine Bereiche sind eng miteinander verzahnt.
Der vermeintliche Bauchladen ist ein in sich schlus-

siger Baukasten.

Der Begriff ,Kommunikation® Iasst sich sofort mit
Sprache, Verhalten und Bildern in Verbindung brin-
gen. Design wiederum wird weitestgehend mit visu-
ellen Attributen assoziiert. Doch genauso wie ,Kom-
munikation' ist auch das Wort ,Design‘ im Ubergrei-
fenden Sinne zu verstehen. Ein Design ist nichts
anderes als ein durchdachtes System, das aus

sorgfaltig ausgewahlten, optimal aufeinander abge-
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stimmten Einzelkomponenten besteht. Eine Struktur,
ein Prozess, oder auch ein Kommunikationskonzept

kann ebenfalls als Design bezeichnet werden.

Ein gutes visuelles Konzept
baut grundsatzlich auf einem
stimmigen, nicht visuellen
Konzept auf, das sowohl aus
Kommunikations- als auch
Designanteilen besteht.

IchweiB Nicoles Vertrauen in meine Fahigkeiten
sehr zu schatzen. Trotz unserer unterschiedlichen
Ausbildungen hatten wir von Anfang an einen Draht
zueinander und konnten uns im Laufe der Zeit wirk-
lich gut aufeinander einstimmen. Im Rahmen ihrer
Markenentwicklung konnten wir gleichzeitig
ein sehrfeines People Culture Projekt miteinan-

der durchfiihren.
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